
IUOP 系统操作指引 

1. 登录（（原 IBS 用户） 

在登录 IBS 后，根据弹窗提示，点击“跳转至新系统”。月结客户，请联系销售经理将 IUOP

账号绑定月结卡号。 

 

 

2. 寄件下单 

2.1 单票下单 

菜单栏“我要寄件”-“单票下单”，录入寄收信息、物品信息和下单信息。预览无误后，点

击“提交订单”。 



 

注意： 

 收件人信息须真实有效、完整。录入收/寄件人后，可勾选保存至地址簿； 

 托寄物品至少填写一行，不可包含禁寄物品；托寄物可保存至托寄物品库；  

 可选择预约方式； 

 选择付款方式后，才能显示增值服务； 

 选择产品后显示的价格仅供参考，实际以揽收后的价格为准；住宅附加费会根据实际

情况收取； 

 必须勾选“我同意《电子运单契约条款》”； 

 



 

2.2 批量下单 

菜单栏“我要寄件”-“导入订单”，选择系统模板（企业用户也可选择自定义模板），上传

订单文件。勾选“我同意《电子运单契约条款》”，点击“提交订单”。 

 

 

3. 上传证件 

根据流向的不同，清关资料要求不同，请按照要求上传证件。菜单栏“清关资料”-“上传

列表”，点击运单号一列的“上传”图标。 

 

页面列出所需上传证件，点击“新增上传”，并提交。 



 


